
Coop Forum BrommaOjäm gatumiljö, vid båda entreerna, 
dörröppnare fungerar men trösklar och 
mattor gör det ändå svårt att komma in. 
Sedan hamnar man i en sorts sluss där 
dörröppnare saknas, på vägen ut gled min 
väska ner och tog det lite tid tills jag fick i 
ordning detta.Då hade jag fastnat, och fick 
vänta tills en vänlig medmänniska 
uppmärksammade mig, så en 
säkerhetsrisk föreligger.



Den vanliga vänliga entrén är inte heller 
tillgänglig för att ta sig ut. Självskanning, 
du kan inte dra ditt kort (troligen i vissa 
fall inte få tag i en skanner, troligen finns 
liknande problem finns vid utcheckning).

Panta flaskor gå endast om man har en 
viss längd ...dessa trappsteg är kanske 
byggda för barn?

Kundkorgar, fast “vi vet att många 
kunder föredra mindre korgar” (enligt 
personalen i butiken) väljer ledningen att 
inte tillhandahålla de. Det ska finnas 
minst 1 i förbutiken … men väl där så 
måste den enskilda stå i kö med alla 
andra ett bra tag sedan vet bara en visi 
få procent av personalen om detta, inte 
sällan använder de själva dessa 
krogarna … .



De röda strecken 
anger vilken höjd 
som skulle vara 
lämplig för mig för 
att kunna lägga upp 
mina varor.

Till höger lösningen 
för att jag skulle 
kunna betala, att dra 
loss hela automaten 
då gick det fast med 
svårigheter, innan 
ombyggnaden fanns 
de en bra lösning, 
då kunde de vikas 
upp och ner.

Sammanlagt 6 olika 
personer fick hjälpa mig 
för att komma in och ut 
butiken, lägga upp mina 
varor, betala packa ner 
mina varor och sedan 
undsätta mig från 
“slussfängelset”.  


